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PLANO DE MELHORIA CONTINUA DE QUALIDADE (CQIP)
VISÃO GERAL DE PROGRAMAS FORA DA ESCOLA  

O  Plano de Melhoria  Continua de Qualidade (CQIP) e um requisito para os programas que esato a participar na Avaliacao de Qualidade e Sistema de Melhoria (QRIS) em Massachusetts. E também um requisito para os programas que recebem treinamento ou tutoria através da concessao do Educador e Provedor de Suporte. (EPS) O uso eficaz deste meio irá aumentar o envolvimento pessoal no QRIS e apoiará a melhoria dos serviços programáticas.  O uso deste meio irá também apoiar o avanço nas normas QRIS:
· 
· Currículo e aprendizagem
· Relações entre adulto e criança
· Ambientes interiores e exteriores seguros e saudáveis
· Desenvolvimento da força de trabalho e das qualificações profissionais
· Participação da família e da comunidade
· Chefia, supervisão , administração e gestão


Você pode encontrar recursos do QRIS e suporte para o CQIP , visitando o site do CEE: www.mass.gov/edu/birth-grade-12/early-education-and-care/provider-and-program-administration/quality-rating-and-improvement-system-qris.html  e na comunidade de aprendizagem on-line: QRIScommunity.org.

INFORMAÇÕES SOBRE O PROGRAMA


2 
abril 2015
Nome do programa: clique aqui para digitar texto.					Número de programa: clique aqui para digitar  texto.
Administrador do programa: clique aqui para digitar texto.			Data: clique aqui para digitar a data.
Especialista em qualidade do programa: clique aqui para digitar texto.
Endereço de programa: clique aqui para digitar  texto.
Apoio ao programa(isto e: treinadores, mentores, consultores, etc.): clique aqui para digitar texto.




[image: CQI Graphic.jpg]ETAPAS PARA PREENCHER ESTE FORMULARIO
DESENVOLVER um plano de melhoria contínua da qaulidade (CQIP) seguindo estes passos:  
1) Alocar tempo de planejamento administrativo para desenvolver o CQIP. (Dê tempo para trabalhar no CQIP, incentivar todos os fornecedores e assistentes da FCC para se envolver no processo).
2) Rever toda a documentação exigida pela QRIS. (Por exemplo: a regra do seu programa para a inclusão da participacao parental em relatórios de progresso).
3) Rever o Registro de Qualificações Profissionais (PQR) para todos os funcionários (Os provedores ou assistentes do FCC precisam das exigidas formaçoes ou cursos adicionado ao seu IPDP?)
4) Rever dados de todos os Meios de Medição necessários, incluindo: a Escala de Administração de Empresas(BAS); Escalas de Classificação do Ambiente(FCCERS-R);  Arnett (Nivel 4); Fortalecimento da Família; Auto-avaliação de Saúde e Segurança; Inquéritos Familiares (níveis 3 e 4).
5) Identificar os pontos fortes do porgrama (o que você está fazendo bem)
6) Identificar as áreas do programa com potencial de crescimento (Que aspectos de seu programa poderia beneficiar de melhoria?)
7) Criar etapas de ação que irão apoiar o crescimento potencial de certas áreas identificadas. (priorizar as áreas que são mais importantes na manutenção de seu nível atual e / ou mover o programa até ao próximo nível)
8) Identificar os membros da equipe que são responsáveis ​​pelas etapas de ação (Isso provavelmente irá incluir provedor e assistentes do FCC).
9) Determinar prazos para a conclusão das etapas da ação (certifique-se  que as datas são realizáveis, e que o provedor e assistente mantem-se responsaveis.)

IMPLEMENTAR um plano de melhoria contínua da qaulidade (CQIP) seguindo estes passos:  
1) Alocar recursos para apoiar o progresso na CQIP (fornecedores e assistentes , materiais , treinamentos, etc.
2) Usar tempo de observação em sala de aula para identificar progresso das metas e etapas da ação em seu plano (incentivar todos os fornecedores e assistentes para ajudar com as observações).
3) Fornecer comentarios concretos para educadores para apoiar o seu crescimento contínuo (melhoria na qualidade do programa beneficia os prestadores assistentes do FCC, bem como as crianças e famílias.)
4) Manter os familiares informados sobre os passos que estão a tomar para melhorar a qualidade de seu programa (convidá-los a participar no processo CQI)

 REFLETIR sobre o progresso, concluido as seguintes etapas : 
1) Rever as etapas da açãono seu CQIP trimestral (o que você fez bem?)
2) Identificar as etapas da ação que precisam de trabalho contínuo (o que você pode fazer melhor?)
3) Atualizar o plano de melhoria contínua da qualidade anualmente, ou mais frequentemente, se necessário (voltar a DESENVOLVER o CQIP)
Escala de CLASSIFICACAO DE AMBIENTE - saCERS-R
(Por favor crie etapas de ação para todas as sub-escalas que precisam ser melhoradas .)

	SUB-ESCALA ERS
	AREAS FORTES
	AREAS DE CRESCIMENTO POTENCIAL
	ETAPA DE AÇÃO
(O QUÊ, QUEM E QUANDO)
	REFLEXÃO

	1. Espaço y Mobiliário
Resultado SACERS:
(Necessário)
	
	
	
	O que fizemos bem? 


O que podemos fazer melhor? 


Data concluída: clique aqui para entrar uma data

	2. Saúde e Segurança Resultado SACERS:
(Necessário)
	
	
	
	O que fizemos bem? 


O que podemos fazer melhor? 


Data concluída: clique aqui para entrar uma data

	3. Atividades
Resultado SACERS:
(Necessário)
	
	
	
	O que fizemos bem? 


O que podemos fazer melhor? 


Data concluída: clique aqui para entrar uma data

	4. Interacao
Resultado SACERS:
(Necessário)
	
	
	
	O que fizemos bem? 


O que podemos fazer melhor? 


Data concluída: clique aqui para entrar uma data

	5. Estrutura do Programa
Resultado SACERS:
(Necessário)
	
	
	
	O que fizemos bem? 


O que podemos fazer melhor? 


Data concluída: clique aqui para entrar uma data

	6. Desenvolvimento dos Trabalhadores/ Pessoal

Resultado SACERS:
(Necessário)
	
	
	
	O que fizemos bem? 


O que podemos fazer melhor? 


Data concluída: clique aqui para entrar uma data

	7. Itens Complementares para Necessidades Especiais

Resultado SACERS:
(Necessário)
	
	
	
	O que fizemos bem? 


O que podemos fazer melhor? 


Data concluída: clique aqui para entrar uma data



dOCUMENTACAO EXIGIDA PELA QRIS, QUALIFICACAO DOS TRABALHADORES E DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL
(Se todos esses requisitos são atendidos, por favor considere a documentação e 
desenvolvimento dos  trabalhadores para o próximo nível da QRIS)

	AREA DE FOCO
	AREAS FORTES
	AREAS DE CRESCIMENTO POTENCIAL
	ETAPA DE AÇÃO
(O QUÊ, QUEM E QUANDO)
	REFLEXÃO

	Documentacao exigida pela QRIS
	
	
	
	O que fizemos bem? 


O que podemos fazer melhor? 


Data concluída: clique aqui para entrar uma data

	Qualificacao Dos Trabalhadores e Desenvolvimento Profissional
	
	
	
	O que fizemos bem? 


O que podemos fazer melhor? 


Data concluída: clique aqui para entrar uma data



Os programas podem usar a lista de Requisitos da QRIS Fora da Escola (nível 2, 3, ou 4) para avaliar a documentação exigida, qualificações dos trabalhadores, e desenvolvimento profissional.



REQUERIDOS MEIOS DE MEDICAO DA qris
(Por favor crie etapas de ação para todas as áreas que precisam ser melhoradas)
	AREA DE FOCO
	AREAS FORTES
	AREAS DE CRESCIMENTO POTENCIAL
	ETAPA DE AÇÃO
(O QUÊ, QUEM E QUANDO)
	REFLEXÃO

	Auto-Avaliação de Saúde e Segurança
	

 (Ainda não 

	
necessaria)
	

	¿ O que fizemos bem? 


O que podemos fazer melhor? 


Data concluída: clique aqui para entrar uma data

	Avaliação da Familias
(Necessário para níveis  3 e 4)
	
	
	
	O que fizemos bem? 


O que podemos fazer melhor? 


Data concluída: clique aqui para entrar uma data

	Avaliação dos Trabalhadores
(Necessário para níveis  3 e 4)
	
	
	
	O que fizemos bem? 


O que podemos fazer melhor? 


Data concluída: clique aqui para entrar uma data

	CLASS ou Arnett
(Necessário)
	
	
	
	O que fizemos bem? 


O que podemos fazer melhor? 


Data concluída: clique aqui para entrar uma data

	Auto-avaliação para Fortalecimento da Familia (Necessário)
	
	
	
	O que fizemos bem? 


O que podemos fazer melhor? 


Data concluída: clique aqui para entrar uma data

	Avaliação das Praticas de Programas Após Escola 
(APT- O + APT-Q)
 (Necessário)
Resultado:
	
	
	
	O que fizemos bem? 


O que podemos fazer melhor? 


Data concluída: clique aqui para entrar uma data








Esta área está disponível para medidas de acção adicionais, se necessário.

	AREA DE FOCO
	AREAS FORTES
	AREAS DE CRESCIMENTO POTENCIAL
	ETAPA DE AÇÃO
(O QUÊ, QUEM E QUANDO)
	REFLEXÃO

	
	
	
	
	O que fizemos bem? 


O que podemos fazer melhor? 


Data concluída: clique aqui para entrar uma data

	
	
	
	
	O que fizemos bem? 


O que podemos fazer melhor? 


Data concluída: clique aqui para entrar uma data


Assinatura Administrador do Programa: Clique aqui para digitar texto.
Número do Programa: Clique aqui para digitar texto.
Data  Actualizada: Clique aqui para digitar texto. 
Data  Actualizada: Clique aqui para digitar texto. 
Data  Actualizada: Clique aqui para digitar texto. 
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