DEPATMAN SANTE MANTAL

MACHASYIV POU FE YON APEL : BEZWEN EPI/OUBYEN KAPASITE

Ki moun ki ka fé yon apel ?

Swa moun k ap fé aplikasyon an, oswa reprezantan ofisyél li, si | gen youn, oswa reprezantan li chwazi, si
ke li pa gen reprezantan ofisyél, ka fe apél sou desizyon Depatman swen mantal (DMH) la ki di moun k
ap fé aplikasyon an pa otorize pou | reseswa seévis ki baze sou bezwen.

Kijan pou fé yon apél ?

Swa moun k ap fé aplikasyon an, oswa reprezantan ofisyel li, oswa reprezantan li chwazi sipoze remet
yon lét bay Direkté depatman an oubyen moun direkté a chwazi ki eksplike rezon pou apél la. Se pou léet
sa a remeét nan lespas trant (30) jou apre resi lét ki anonse ke sévis DMH yo pa t otorize. Swa moun k ap
fé aplikasyon an, oswa reprezantan ofisyel li, oswa reprezantan li chwazi a ka founi enfomasyon
siplemanté ki ka ede chanje desizyon refi a. Se pou lét la remét bay [name/title/address
(nonftit/adres)].

Kijan desizyon pran sou yon apel ?

Direkté depatman an oubyen moun li chwazi a ap dirije yon reyinyon enfomeél ansanm ak moun k ap fé
aplikasyon an, reprezantan ofisyel li, oubyen reprezantan li chwazi a sofsi ako a anile reyinyon enfomeél
la. Objektif reyinyon sa a se pou poze kesyon epi rezoud tout pwoblém. Reyinyon enfomel la ap fét nan
lespas ven (jou) jou apre anons pou apeél la. Swa moun k ap fé aplikasyon an, oswa reprezantan ofisyel i,
oswa reprezantan li chwazi a ap resevwa yon lét sou desizyon apél la.

Kisa k ap rive si Direkté depatman an pa chanje desizyon refi a ?
Si Direkte depatman an pa chanje desizyon refi a, swa moun k ap fé aplikasyon an, oswa reprezantan
ofisyél li, oswa reprezantan li chwazi a ka mande pou komisé Depatman swen mantal la oubyen

reprezantan li pou yon odyans dapre 104 CMR 29.16(5). Se pou demann pou yon odyans san patipri fét
alekri nan lespas ven (20) jou apre resi desizyon alekri Direkté depatman an.
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