[image: image1.emf]
心理衛生部
上訴原則：臨床
誰可以提出上訴？
DMH 根據臨床標準判定不核准申請人獲得 DMH 服務時，申請人、申請人（若有）法定授權代理人（LAR）或無 LAR 時，申請人經由部門擬定及下列程序指派的對象可提出上訴。DMH 人員會為申請人提供提起上訴所需的姓名、地址及電話號碼。 

如何提出上訴？
希望提出正式或非正式上訴的申請人，應提供有利於撤銷否決決議之額外資訊： 
希望提出上訴的申請人應當：
1. 在收到否決通知後十（10）天內要求與 [Area Director or designee（地區主任或受指派對象）] 進行非正式會議，以提出問題、解決問題或要求擱置非正式會議（如有需要，申請人可以請他人陪同參與會議）； 

2. 若擱置非正式會議，或申請人仍不滿意決議結果，申請人可以在非正式會議決議或協議擱置後十（10）天內，以書面通知向 [Area Medical Director（地區醫療主任）] 提起由地區醫療主任執行的復查要求。

地區醫療主任必須在收到要求後二十（20）天內做出復查決議，但地區醫療主任及提起復查人雙方均同意展期時，時間可有所寬限。 
若地區醫療主任不願撤銷資格不符決議，但申請人認定自己理應具有該資格，該怎麼辦？
若地區醫療主任並未撤銷拒絕申請決議，申請人可依 104 CMR 29.16(5) 規定向 DMH 部長或受指派對象請願，針對地區醫療主任的決議提出上訴，並要求召開公平聽證會。

依 104 CMR 29.16(3) 規定，公平聽證會請願書必須在收到地區醫療主任關於臨床標準之決議後二十（20）天內，提交給部長。
聽證官應於聽證結束後 20 天內做出決議。 
部長應於收到聽證官之建議決議後 15 天內發佈該決議。
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