Depatman Lojman ak Devlopman Kominote / Department of Housing and Community
Development (DHCD)
Divizyon Estabilizasyon Lojman / Division of Housing Stabilization (DHS)
Pwogram Asistans Pou Ijans / Emergency Assistance (EA) Program

Rég Pwogram Lojman Pou Tout Moun
Nou dwe komanse mete rég yo an aplikasyon 2 janvye 2015. Lojman yo sipoze afiche kopi Rég Pou
Tout Moun sa yo ak dat yo sipoze komanse mete yo an aplikasyon. Reg sa yo pou ni lojman anpil
moun rete ansanm ak sit ki epapiye, ak otél yo plase moun, amwenske yon lot bagay note.' N ap
konsidere yon s¢l ensidan tankou yon enfraksyon de (2) oswa plis Rég Lojman Pou Tout Moun nan,
oswa youn oswa plis Rég Lojman Pou Tout Moun ak yon vyolasyon plan relojman sou Iwa 760 CMR
67.06 (5) (a) 3. oswa yon menas sante ak sekirite sou Iwa 760 CMR 67.06 (5) (a) 3. ou 760 CMR
67.06(6)(a)1, ap konte pou yon sél enfraksyon.’
Prensip Ki Dirije Nou
* Trete fanmi yo ak konpasyon avek diyite, tankou bay yon seten vi prive

» Sante ak sekirite vizite, anplwaye ak kominote

* Prezeve otonomi fanmi ak ankouraje yo viv yon fason endepandan

! Tanpri note, amwenske nou di yon 10t bagay, chak fwa nou mansyone lojman ak anplwaye

lojman nan Rég Pou Tout Moun sa yo, sa reprezante anplwaye DHCD oswa reprezantan yo nan otél yo
plase moun yo. Menm jan nou itilize mo sayo nan Rég Pwogram Lojman Pou Tout Moun nan, “otel” se
otel, motel, ak “lojman,” si nou bay plis definisyon, siyifi lojman kote anpil moun rete ansanm oswa sit
ki epapiye. Chak fwa nou mansyone Direkte Adjwen an oswa yon Asistan Direkte li ap Direkté Adjwen
ak Asistan Direktée DHS.

2 Si yon grenn ensidan kalifye kom ni yon vyolasyon Reég Lojman Pou Tout Moun ak yon menas
pou sante ak sekirite sou 760 CMR 67.06 (5) (a) 5. ou 760 CMR 67.06(a)1., lojman oswa otel la dwe
tcheke tou de vyolasyon yo sou Demann Pou Non-konfomite bay DHCD. Nan ka sa yo, DHCD ap
konsidere nenpot defans pou bagay ki tou piti oswa bon koz konsenan Rég Lojman Pou Tout Moun ¢ li
konsidere si ensidan an te yon menas pou sante ak sekirite. Si yon grenn ensidan kalifye kom ni yon
vyolasyon Reég Lojman Pou Tout Moun ak yon vyolasyon plan relojman sou 760 CMR 67.06 (5) (a) 3.,
lojman oswa ot¢l la dwe tcheke tou de vyolasyon yo sou Demann Pou Non-konfomite bay DHCD. Nan
ka sa a, si vyolasyon an genyen pwoblém pou abode nan Rég sou Kondisyon DHCD yo, tankou
obligasyon pou pale nan rankont ki pwograme, nou dwe itilize dispozisyon Rég la pou vyolasyon Reég y
ap akize a. Si yon grenn ensidan kapab kalifye kom ni yon vyolasyon Reg Lojman Pou Tout Moun oswa
yon menas pou sante ak sekirite selon 760 CMR 67.06(5)(a)5. oswa 760 CMR 67.06(6)(a)1 lojman ak
otel la dwe tcheke tou de vyolasyon sou Avi Non-konfomite a bay DHCD epi DHCD dwe bay patisipan
an yon opotinite pou reponn avan yo bay Avi Non-Konfomite a epi yo dwe konsidere nenpot defans pou
bon koz oswa bagay ki tou piti nan nenpot rég ki apwopriye.
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* Jere lojman ak administre pwogram nan byen

Dwa Pou Antre Nan Chanm/Fouye

Yo kapab tcheke chanm ak/ou apatman nan lojman pou rete ansanm, lojman sit ki epapiye, ak otél pou
pwopte ak danje pou sante oswa sekirite ak yon pre-avi ekri omwen 24 ¢dtan oswa regilyéman, depi yo
bay Fwaye EA a pre-avi sou or¢ regilye sa a omwen 24 ¢dtan avan premye enspeksyon regilye a epi
enspeksyon regilye yo pwograme avan 8¢ diswa. Pre-avi enspeksyon yo dwe genyen yon peryod pi pa
plis 3 ¢dtan pandan nenpot enspeksyon ap fét. An plis, anplwaye yo genyen akse touswit 24 sou 24 san
yo pa bezwen bay pre-avi ekri avan nan tout chanm kay EA, ansanm ak chanm ot¢l yo ladan, (1) an ka
ta genyen yon ijans; epi (2) pou ajans gouvénman ki responsab pou mete an aplikasyon kod
konstriksyon, kod asenisman, kod dife, oswa kod sante f¢ enspeksyon. [jans ap genyen ladan yo ijans
sante ak ijans ki genyen rapo ak lojman an tankou dife, dlo k ap koule, bét tankou rat oswa ravet, ak plis
toujou.

Chanm kay EA yo, ansanm chanm ot¢l yo ladan, dwe disponib apre pre-avi ekri 24 ¢dtan pou antretyen
woutin nan yon peryod 3 ¢dtan I¢ ki nan pre-avi a, oswa nenpot 10t 1€ nou menm ak patisipan an dako.
Nan otel yo, chanm yo dwe disponib chak jou anplwaye k ap fé menaj regilyéman yo vin netwaye
pandan I¢ ki te pwograme davans nan yon peryod 3 edtan ki ekri davans bay patisipan EA yo ki rete nan
otel la epi li disponib nan resepsyon otel la, oswa nenpot 10t 1€ yo dako ak patisipan an, sof pou nan ka
kote te genyen aranjman pou yon Fwaye EA netwaye pwop chanm li akoz andikap epi, nan ka sa a,
chanm nan dwa disponib apre pre-avi ekri 24 ¢dtan pou enspeksyon pou pwopte. Ou kapab refize yo
netwaye chanm ou si ou malad, men ou pa ka fé sa pandan twa jou youn apre 10t.

An plis, anplwaye lojman, anplwaye otel, anplwaye DHCD, ak anplwaye ajans ki genyen kontra DHCD
ak 10t ajans eta k ap travay ak DHCD dwe genyen aks¢ nan tout chanm kay lojman yo ak chanm ot¢l yo
mete patisipan ladan, nan tout ka kote (1) yo genyen yon bon rezon pou sispek yon manm yon fwaye
EA ap komet yon krim; ap fimen, ap f¢ manje ak yon aparey ki pa otorize, oswa ap resevwa vizite ki pa
otorize; oswa ap fe¢ yon bagay ki nwi lap¢ 10t patisipan EA oswa kliyan ot¢l oswa yon menas pou sante
oswa sekirite patisipan an, manm fwaye li, 10t patisipan EA nan lojman oswa ote¢l la, rezidan sit batiman
kote ki genyen chanm epapiye yo, oswa kliyan/anplwaye lojman oswa otel, anplwaye DHCD, oswa
anplwaye ajans ki genyen kontra ak DHCD ak 10t ajans eta k ap travay ak DHCD, epi (2) yo pa ka jis
vizit chanm nan epi frape pot la oswa mande ou pale deyo pou rezoud pwoblém nan.

Nan tout ka kote yo bay akse, tankou akse yo bay touswit ak aks¢ regilye pou fé menaj, anplwaye
lojman, anplwaye otél, anplwaye DHCD, ak anplwaye ajans ki genyen kontra ak DHCD oswa 1ot ajans
eta oswa lokal k ap travay ak DHCD yo dwe frape pot antre a, anonse yo bezwen antre, epi bay rezidan
an yon chans pou vin ofti pot la avan yo antre. Sof pou I¢ rég sa a otorize pou antre touswit, anplwaye
lojman, anplwaye otel, anplwaye DHCD, ak anplwaye ajans ki genyen kontra ak DHCD oswa 10t ajans
eta k ap travay ak DHCD ap kapab antre nan chanm nan sélman apre yo bay pre-avi ekri 24 ¢dtan pou
vizit yo bezwen f¢ a nan yon peryod 3 edtan.

Nenpot pot nan yon chanm otel oswa lojman, ak pot pandri yo ladan, kapab ouvri pandan enspeksyon
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woutin ak ijan. Yo pa kapab deranje pwopriyete peson¢l ki nan pandri ak anndan tiwa, sop pou sa reég sa
a pemet, epi yo dwe kite yo an 0d apre nenpot enspeksyon ki otorize. Yo kapab enspekte pwopriyete
pesonel moun ki nan pandri ak anndan tiwa, men se¢lman si genyen yon bon rezon pou sispek genyen
yon aktivite krimingl, dwog/alkol rég sa a entedi, oswa y ap itilize chofaj oswa aparcy pou fé¢ manje ki
entedi. Yo p ap kapab itilize prév yo te jwenn san yo pa te bay manm Fwaye EA a yon rezon ekri pou
fouye tiwa yo avan yo te komanse fouye a nan yon jijman DHCD non-konfomite oswa pou retire
patisipan an. Si pou yo fouye nan tiwa paske yon gen yon bon rezon pou sispek yon bagay ki pa sa epi
yon manm Fwaye EA la, yo dwe bay manm Fwaye a rezon ekri a avan yo komanse fouye a. Si pa
genyen okenn manm Fwaye EA la pandan yo ap fouye, y ap kite rezon ekri a nan chanm nan.

So pou limit ki nan rég sa a, anplwaye yo pa genyen dwa pou fouye pwopriyete péson¢l fwaye EA yo.
Men, anplwaye lojman yo kapab rele lapolis ak pwop jijman yo si yo genyen yon bon rezon pou sispek
yon manm yon Fwaye EA oswa yon vizit¢ ap patisipe nan aktivite krimin¢l, genyen zam yon zam sou
pwopriyete a, oswa yon menas pou sante ak sekirite rezidan lojman oswa anplwaye yo yon 10t fason.
Nan sikonstans ki pi wo a, I¢ anplwaye lojman an detémine genyen yon menas sou sante oswa sekirite
rezidan oswa anplwaye yo, oswa gen anpil posiblite pou detwi prev la, yon responsab lojman an ki sou
pwopriyete a nan moman an kapab fouye chanm nan li menm, depi li kapab fe sa yon fason konsistan ak
enkyetid pou sekirite a, oswa li kapab bay lapolis konsantman pou fouye nenpot chanm. Responsab
lojman an kapab bay lapolis konsantman ou fouye yon chanm I¢ moun sa a genyen yon bon rezon pou
sispek si yo fouye chanm nan y ap jwenn nenpot bagay (1) ki genyen anpil chans pou yon gwo danje
oswa yo kapab itilize li pou komet krim (tankou zam ak 10t bagay), epi (2) anplwaye pa kapab genyen
nan men yo legalman. Nan nenpot ki sikonstans ki detaye pi wo a, I¢ yon anplwaye lojman rele lapolis,
yo kapab pa kite manm Fwaye EA a antre nan chanm nan avan lapolis rive epi, apre lapolis rive, nan
limit lapolis mande sa.

Gade Timoun/Gadri

Reég sa a se pou I¢ y ap gade timoun sou sit la oswa gadri nan lojman an. Rég sa a pa gen pou we ak 1¢
yo gade timoun deyo lojman an oswa gadri ki deyo lojman an, epi nou pémet sa depi li respekte plan
relojman yon Fwaye EA.

Nan de (2) jou apre plasman, chak Fwaye EA ap resevwa yon kopi fom pou mande gade timoun.

Yon adilt oswa timoun ki genyen 16 an oswa plis epi, nan yon otel, se yon rezidan menm ot¢l la, genyen
pemisyon ak otorizasyon oswa on koz jan li detémine nan 760 CMR 67.06(6)(a)5 pou gade timoun ki
nan yon lot Fwaye EA.

Yon timoun 14 an oswa plis kapab okipe tet li oswa yon timoun nan menm fwaye EA a ki pi piti ak
otorizasyon oswa bon koz jan li detémine nan 760 CMR 67.06(6)(a)5. Si moun k ap gade timoun nan
(oswa timoun ki gen otorizasyon pou okipe tét li a) poko genyen 16 an, se nan chanm yo mete Fwaye
EA li sipoze gade timoun nan oswa okipe tet li oswa I¢ i akonpanye ti frée oswa s¢ pou ale ak tounen
yon kote pou pran/depoze yo pou transpotasyon pou ale lekol, aktivite lekol, randevou kay dokte, vizit
kay fanmi ki otorize, oswa 10t randevou ki genyen rapo ak sante, sekirite, oswa byen¢t. Si yon moun k
ap gade timoun oswa yon timoun k ap okipe tét li poko genyen 18 an, yon adilt ki fé pati fwaye timoun
y ap okipe a oswa li timoun k ap okipe tet 1i a dwe (i) sou pwopriyete a epi yon distans kote li kapab
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tande vwa timoun nan oswa (ii) moun k ap gade timoun yo oswa timoun yo kapab kontakte li pa telefon
epi 1 ap ka retounen byen vit an ka ta genyen yon ijans.

Aranjman kapab otorize swa pou yon s¢l okasyon oswa pou gade timoun nan regilyéman/alontém. Nou
pa pemet pou gade timoun nan pandan lanwit pou demen maten amwenske 1i otorize pou rezon ki pémet
pou retounen nan lojman an apre ¢ limit la oswa pou yon bon rezon jan li detémine nan 760 CMR 67.06

(6) (a) 3.

Nan yon lojman, moun k ap gade timoun nan dwa (i) genyen otorizasyon anplwaye lojman an epi (ii)
respekte Reg Jeneral Pou Moun k ap Gade Timoun DHCD, ki genyen yon kontra pou gade timoun ekri
sou yon fom estanda DHCD pou moun ki antét Fwaye EA a, moun k ap gade timoun nan, ak anplwaye
lojman an siyen.

Nan otel yo, fanmi yo kapab ranpli fom pou mande gade timoun nan resepsyon otel la epi otel la ap
voye fomasyon pa faks touswit bay reprezantan Direkt¢ Adjwen ki apwopriye a (epi bay fwaye EA a
verifikasyon li te f¢ sa) ki genyen pou otorize aranjman pou gade timoun / gadri nan plas anplwaye
lojman an. Tout patisipan kapab jwenn enfomasyon sou kiy¢s ki reprezantan Direkt¢ Adjwen an ak jan
pou kontakte li nan resepsyon chak otel. Reprezantan Direkt¢ Adjwen an dwe reponn yon demann yon
patisipan ki nan yon otel pou pémisyon pou yon moun gade pitit li nan de jou travay apre demann nan.
Si li pa resevwa yon repons avan de jou travay oswa avan I¢ li bezwen pou gade timoun nan si bezwen
an te vini nan pi piti pase de jou travay ¢ ki pwopoze pou gade timoun nan, yo kapab gade timoun nan
pandan y ap tann yon repons, men yon demann ki fét ak pi piti pase de jou pre-avi dwe genyen bon
rezon ki f¢ li pa te mande pou gade timoun nan omwen de jou avan epi yo kapab refize demann nan nan
de jou apre li te f¢ demann nan. Nou gendwa refize bay pémisyon pou patisipan ki kite moun nan gade
timoun yo san otorizasyon davans kote nou okouran aranjman. L¢ n ap konsidere demann pou gade
timoun, apre nou fin revize ka yo, nou p ap refize bay pémisyon san nou ba bay bon rezon an. Patisipan
nan yon ot¢l dwe itilize yon moun ki se yon patisipan EA tou epi ki rete nan menm otel ak Fwaye EA 1
ap gade pitit li a. Reprezantan Direkt¢ Adjwen an oswa anplwaye lojman an kapab refize bay pémisyon
pou gade yon timoun pou bon rezon, pandan y ap konsidere bezwen Fwaye Ea a, jan reprezantan
Direkté a anplwaye lojman an detémine, tankou sante, sekirite, byenet, ak sipévizyon apwopriye timoun
yo, ak si yo te konn nwi 1ot Fwaye EA. Desizyon reprezantan Direkt¢ Adjwen an oswa anplwaye lojman
an kapab baze sou si moun nan pa konn respekte rég yo avan. Nan nenpot kontestasyon pou yon non-
konfomite oswa retire yon patisipan nan pwogram nan paske li te itilize moun pou gade timoun oswa
gadri ki pa te otorize, si DHCD pa otorize demann pou gade timoun oswa gadri a yo kapab revize sa pou
rezon ki nan M.G.L. c. 30A, § 14 (7), ki gen ladan abi diskresyon ak plis toujou.

So pou nan ka bon koz, jan li detémine an ako ak estanda bon koz nan 760 CMR 67.06(6)(a)5, nou bay
pemisyon pou gade timoun s¢lman an ako ak Reg sa a ak pou tan li otorize a. L¢ li ap detémine si
genyen bon koz jan li detémine nan 760 CMR 67.06(6)(a)5, DHCD ap konsidere tout sikonstans tankou
laj timoun nan (yo) ak kantite tan yo te gade timoun I¢ li pa te otorize a, kantite tan yo te gade timoun
nan apre tan ki te otorize a, ak degree sa te menase oswa afekte sante, sekirite, ak byenét timoun nan
(yo) paske yo te gade yo san pemisyon. Amwenske yo plede fé sa, yon vyolasyon Reg sa a ki tou piti
(minge), jan li detemine dapre tout sikonstans ki gen rapo ak li, tankou 1¢, kote, laj timoun nan ak risk
pou timoun nan, p ap konte sou yon non-konfomite oswa pou retire moun nan pwogram nan.
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Yo moun ki genyen pémisyon pou gade yon timoun dwe respekte tout rég pwogram nan ak rég
Pwogram Lojman Pou Tout moun ak rég otel DHCD etabli pandan 1i ap okipe timoun nan (yo). Moun k
ap gade timoun nan kapab genyen disiplin EA menm jan yo te ka disipline paran timoun si yo pa te veye
oswa pwoteje sante ak sekirite timoun nan (yo) komsadwa.

Nenpot aranjman pou gade timoun dwe respekte Rég Sou Delé¢ la, sof pou yo te bay otorizasyon oswa
pou bon koz sou estanda nan 760 CMR 67.06 (6) (a) 5. Yo kapab otorize absans nan sikonstans ki dekri
nan Rég Sou Dele ki apwopriye 1€ paran yon timoun gen otorizasyon pou retounen apre del¢ a, oswa
bon koz ki dekri pi wo a, yon moun pa dwe gade yon timoun apre del¢ a oswa van 6¢ dimaten.
Amwenske li plede fé i, yon vyolasyon yon Reég ki tou piti (min¢), jan li detémine dapre tout sikonstans
ki gen rapo ak li, tankou 1¢, kote, laj timoun nan ak risk pou timoun nan, p ap konte sou yon non-
konfomite oswa pou retire moun nan pwogram nan. Nou dwe mande pémisyon espesyal pou gade yon
timoun apre dele a oswa avan 6¢ dimaten sou Kontra Pou Gade Timoun fom estanda DHCD ki mande
poukisa li neses¢ pou gade timoun apre del¢ oswa avan 6¢ dimaten an.

Swen Timoun

Adilt ki fe pati Fwaye Ea a ak nenpot paran adolesan yon timoun nan Fwaye EA a responsab pou sante,
sekirite, ak byenet nenpdt timoun nan chanm EA a (pa egzanp, respekte rég pou li ale lekol, asire
timoun nan manje ak repoze byen). Responsablite sa a pa chanje menm si yon Fwaye EA pa sou sit la,
pa egzanp, domi yon 10t kote ak pémisyon, oswa paske Fwaye EA a respekte 10t rég lojman, tankou dele
pou antre lakay la. Amwenske yo plede f€ sa, yon vyolasyon Rég sa a ki tou piti (ming¢), jan li detémine
dapre tout sikonstans ki gen rapo ak li, tankou ¢, kote, laj timoun nan ak risk pou timoun nan, p ap
konte sou yon non-konfomite oswa pou retire moun nan pwogram nan.

Timoun Yo Kite San Sipévizyon
Atansyon: Depatman konsidere yvon timoun poukont li epi li san sipévizyon si, menm si se pou yon

ti moman, adilt k ap okipe timoun nan oswa moun Ki genyen pémisyon pou gade li a pa kapab we,
tande, oswa genven kontwol li byen vit.

Nou pa sipoze kite timoun ki nan fwaye EA yo poukont yo oswa san sipévizyon nan pwopriyete lojman
oswa otel la, sof si yo genyen otorizasyon pou okipe tét ou sou Rég Pou Gade Timoun nan, oswa ap
vizite yon kote tout moun frekante nan limit Rég Pou Vizité/Kliyan an pémeét, oswa li jistifye ak yon
bon koz jan li detémine nan estanda 760 CMR 67.06(6)(a)5. Yon timoun ki genyen pémisyon pou okipe
tet Ii dwe kouvri sou Reg Pou Gade Timoun/Gadri a. Nan konsiderasyon rezon pou bon koz yon
patisipan bay pou kite yon timoun san sipevizyon, DHCD ap konsidere tout sikonstans tankou laj
timoun nan (yo) ak kantite tan yo te kite li (yo) san sipevizyon. Amwenske yo plede fé sa, yon
vyolasyon Rég sa a ki tou piti (ming), jan li detémine dapre tout sikonstans ki gen rapo ak li, tankou I¢,
kote, laj timoun nan ak risk pou timoun nan, p ap konte sou yon non-konfomite oswa pou retire moun
nan pwogram nan.

Delé Pou Rantre

Fwaye EA a dwe respekte nenpot dele yo bay li pou rantre nan lojman oswa otel la. Nan ka sa a dele
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pou rantre sou pwopriyete a pa sipoze avan 9¢ diswa pandan lasemén (dimanch-jedi swa) ak 11¢ diswa
nan fen semén (vandredi & samdi sa) epi li pa dwe pi ta pase 11¢ diswa (dimanch - jedi swa) ak 1¢
dimaten (vandredi & samdi swa). Lojman yo pa oblije modifye pwogram yo oswa I¢ pou mande pou
del¢ pou rantre nan lojman an.

Yon lojman oswa otel gendwa enpoze yon I¢ pou ba genyen bri komanse pa plis pase inédtan avan dele
pou rantre a. Yon lojman oswa ot¢l gendwa enpoze yon dele pou fwaye manm fwaye EA yo rantre nan
chanm yo epi rete la, pou komanse inédtan apre del¢ pou rantre sou pwopriyete a. Eksepsyon pou dele
pou rantre nan chanm nan kapab fét pou bezwen sante, sekirite , ak byenét ki rezonab, si patisipan EA a
bay yon bon rezon ba anplwaye lojman oswa ote la pou regle bezwen sa yo apre delé pou rantre nan
chanm nan, ki dwe genyen retounen sot travay oswa lekol an reta.

Del¢ pou rantre nan chanm nan pa dwe fini pi ta pase 6¢ dimaten.

Nou kapab modifye nenpot dele ka pa ka pou ore travay ak lekol Fwaye EA, pou 10t obligasyon plan
relojman, ak pou akomode andikap oswa bon koz jan li detémine nan 760 CMR 67.06(6)(a)5.

Yon anplwaye lojman oswa otel oswa reprezantan Direkté adjwen an kapab bay pémisyon pou
eksepsyon espesyal egzijans dele pou rantre selon ka pa ka, selman pou bon koz, tankou aktivite espo
lekol, legliz, randevou kay dokte, ak aktivite kominoté oswa 10t bon rezon tankou sa yo.

Ou kapab fé yon demann pou modifye yon del¢ pou rantre nan lojman an swa ak anplwaye lojman an
oswa reprezantan Direkt¢ Adjwen an, epi ou enfomasyon pou kontakte li dwe disponib nan chak lojman
ak otel. Si ou fé yon demann pou modifye yon del¢ de jou travay avan dat ou bezwen f¢ modifikasyon
an, nou kapab konsidere demann nan otorize amwenske yo di yo refize li.

Menm si moun ki fé pati yon Fwaye EA respekte del¢ pou rantre yo sa pa vle di li pa genyen
responsablite pou fe travay li nan lojman an ak pou okipe sante, sekirite, ak byenét timoun ki nan Fwaye
EA a.

Si ou rive apre del¢ pou rantre a epi ou pa genyen pémisyon pou rive an reta, ou kapab jistifye sa ak bon
koz jan li detémine sou estanda bon koz nan 760 CMR 67.06(6)(a)5. Nan konsiderasyon rezon pou bon
koz yon patisipan bay pou rive an reta pou yon del¢, DHCD ap konsidere tout sikonstans, tankou kantite
fwa li te anreta deja, nenpot pwa li te fé konnen li rive an reta pou montre li responsab, ak konsekans
reta a te kapab genyen sou sante, sekirite, ak byenét timoun nan (yo). Amwenske yo plede fe sa, yon
vyolasyon Reg sa a ki tou piti (ming), jan li detémine dapre tout sikonstans ki gen rapo ak li, tankou 1¢
ak kote, p ap konte sou yon non-konfomite oswa pou retire moun nan pwogram nan.

Domaje Pwopriyete ak Depans

Moun ki fe pati Fwaye EA yo pa gen dwa domaje pwopriyete lojman oswa ot¢l oswa pran pwopriyete
lojman oswa ot¢l, si se pa yon pwopriyete yo sipoze itilize, san bon koz jan 1i detemine an ako ak 760
CMR 67.06 (6) (a) 5. Si yon bagay vin ize paske yo itilize li anpil nou pa konsidere sa yon domaj.
Amwenske yon moun domaje pwopriyete a espre, ak neglijans, oswa li plede f¢ li, n ap kenbe non-
konfomite pou yon Fwaye EA ki respekte yon plan peman rezonab pou remét lajan pou ranplasman
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oswa reparasyon nan yon ane jiskaske li fin peye tout ajan an, depi li f¢ tout peman yo al¢. Si yo peye
tout lajan an atan an ako ak plan peman an, y ap efase non-konfomite a.

Fwaye EA a dwe peye tout depans pou bagay an plis ki disponib epi ki pa nan avantaj estanda pou
lojman ak otel la. Sa kapab genyen ladan kout fil nan telefon lojman oswa ot¢el la oswa Iwe fim. Yo p ap
fe rezidan EA yo peye pou kout fil oswa 10t depans nan yon otel si yon kliyan ki peye pa bezwen peye
pou sevis sa yo. Lojman ak otel la ap ekri Fwaye EA a davans pou f¢ li konnen ki aktivite k ap koute
oswa 1ot telefon ki genyen pou feé kout fil nan ka ijan oswa lot sikonstans, tankou pou kontakte yon
travaye relojman oswa pou mande pémisyon pou domi deyo oswa pou moun gade timoun yo.

Si pa genyen yon bon koz jan li etabli nan 760 CMR 67.06(6)(a) 5., Fwaye EA a dwe peye pou nenpot
pwopriyete lojman oswa otel ki pédi nan yon cham akoz konpotman Fwaye EA a oswa nenpot bagay
manm yon Fwaye EA oswa vizité li domaje epi se pa jis li ize paske yo itilize 1i anpil. Sa kapab genyen
ladan depans anplis pou netwaye si yo kite yon chanm sal anpil. Peman an dwe fét nan yon 1¢ rezonab
apre yo voye bodwo bay Fwaye EA a pou depans sa yo, men yo dwe konsidere lajan Fwaye a genyen ak
depans li nan plan pou remet lajan an epi yo dwe mete li nan plan relojman adilt yo ki fé pati Fwaye EA
a. Si ou pa dako ak yon lajan yo mande pou ou remet oswa ou pa panse plan pou remet li a rezonab ou
kapab konteste li nan Depatman Kontestasyon DHCD a nan yon kontestasyon administratif pou yon
non-konfomite oswa pou retire ou nan pwogram nan pou vyolasyon yon rég. Amwenske yo plede fé sa,
yon vyolasyon Reg sa a ki tou piti (min¢), jan li detémine dapre tout sikonstans ki gen rapo ak li, tankou
1¢, kote ak kantite, p ap konte sou yon non-konfomite oswa pou retire moun nan pwogram nan.

Kondisyon DHCD ak Kondisyon Randevou Ladan

Fwaye EA a dwe respekte tout kondisyon DHCD ki apwopriye, tankou sa yo ki nan plan relojman an
(pa egzanp, ekonomize, cheéche kay, cheéche travay), oswa, si pa genyen yon plan relojman, kondisyon
minimom yon plan relojman ki nan 760 CMR 67.06(4)(b) apre yo di adilt ki fé pati Fwaye EA a pa
bouch ak alekri kisa kondisyon sa yo ye ak kijan pou Fwaye EA a satisf¢ yo.

Yon Fwaye EA sipoze ale nan tout rankont anplwaye lojman an, anplwaye DHCD, ak ajans ki genyen
kontra ak DHCD k ap bay patisipan EA se¢vis sosyal. Yo dwe bay Fwaye EA a yon pre-avi ekri omwen
de (2) jou avan rankont sa a amwenske li f¢ pati yon seri rankont ki fét regilyéman epi yo bay yon s¢l
pre-avi, kote yon pre-avi de (2) jou pou premye rankont la ap ase. Pre-avi ekri a ap genyen yon nimewo
telefon ak faks kote patisipan EA a kapab kontakte moun k ap mande rankont la an ka te genyen yon
ijans oswa 1ot rezon ak bon koz. Depi yon patisipan ki rele, voye teéks oswa faks pou manje chanje yon
randevou omwen dezedtan avan rankont la, epi yo te bay patisipan an nimewo telefon travaye sosyal ki
apwopriye a, yo pa sipoze twouve li vyole Reég sa a oswa vyole Reég ki pou koperasyon ak plan
relojman. Si anplwaye a oswa ajans ki pwograme rankont la an reta plis pase 15 minit, yo p ap twouve
patisipan an vyole Rég sa a oswa 760 CMR 67.06(5)(a)3 paske li pa te rete.

Yon fwaye EA sipoze rive nan lojman oswa otel la yon I¢ rezonab jou yo plase Fwaye EA a. Si Fwaye
EA a dako pou DHCD mennen li, Fwaye EA a dwe la 1¢ ak kote yo di y ap vin chéche li sof pou bon

koz. Si Fwaye EA a mande pou rive kote yo plase li a ak pwop transpotasyon li, yo sipoze rive avan 8¢
diswa nan lojman pou plizy¢ moun oswa otel la san otorizasyon nan Direkt¢ Adjwen Rejyonal la oswa
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reprezantan li, epi yo dwe rive avan 5¢ nan apremidi nan biwo ajans lojman an pou yon sit ki epapiye si
yo bay li plasman an avan 2¢ nan apremidi, amwenske lojman an bay yon diferan 1¢ swa kote oswa pou
rezo bon koz. Si Fwaye EA a pa rive nan lojman oswa ot¢él la atan san yon bon koz oswa otorizasyon, yo
kapab anile chanm nan. Avi sou plasman an dwe genyen yon bon nimewo pou kontakte nan lojman
oswa otel la oswa nan DHCD pou yon Fwaye kapab kontakte pou fé konnen si yo bezwen rive pita pou
rezon ak bon koz.

Fwaye EA yo mete nan otel yo sipoze rele otel la oswa prezante yo nan resepsyon an avan a 1¢ nan
apremidi chak apremidi pou konnen si Fwaye EA a ap transfere nan yon lojman oswa pou kite yon
nimewo telefon nan otel la kote yo kapab kontakte Fwaye EA a pou fé konnen si ap genyen nenpot
transfe.

Bon koz pou non-konfomite ak Rég sa a ap detémine selon estanda bon koz nan 760 CMR 67.06(6)(a)5.
Amwenske yo plede fé sa, yon vyolasyon Reég sa a ki tou piti (mine), jan li detémine dapre tout
sikonstans ki gen rapo ak li, tankou I¢ ak kote, p ap konte sou yon non-konfomite oswa pou retire moun
nan pwogram nan.

Deranje Lapé

Moun ki f¢ pati fwaye EA yo pa dwe genyen yon konpotman ki pa rezonab epi ki deranje lapé 10t
patisipan EA, 10t rezidan nan sit batiman apatman epapiye, oswa 1ot kliyan otel anpil san yon bon koz
jan li detémine nan 760 CMR 67.06 (6) (a) 5. Konpotman nou konsidere ki pa rezonab dwe genyen
ladan aktivite moun fe regilyéman, tankou ri, kriye, pale, koute televizyon, radyo, oswa mizik, pale nan
telefon, timoun k ap jwe, oswa fé lesiv yon 1¢ ki pa rezonab (si li pa afiche), amwenske moun nan
kontinye ak konpotman ki pa rezonab la anpil menm si yo anonse moun nan konpotman li ap deranje
yon 1ot Fwaye EA, rezidan, oswa kliyan. Yon gwo deranjman lapo pa genyen bwi nomal 1¢ anpil moun
rete ansanm. Nou dwe konsidere kantite espas ki genyen kote oswa tou pre kote yo plase yo a pou
detémine si nou kapab trete konpotman yon timoun kom yon deranjman lape¢.

Tés Pou Dwog

Tes pou dwog, ak tet pipi ak san ak tes alkol nan bouch, pa dwe fét owaza oswa an jeneral; men Fwaye
EA a dwe respekte nenpot demann nenpot anplwaye pou fét yon tés dwog apre anplwaye a te genyen
yon bon rezon pou sispek yon moun ki fé pati fwaye EA a ap itilize pwodwi ki kontwole tankou dwog.
Se lojman an k ap peye pou nenpot tes konsa ki fet.

Sekirite Dife ak Fimen

Nou entedi moun fimen anndan nenpot chanm oswa batiman lojman.

Nou entedi moun retire aparey pou detekte lafimen oswa monoksid kabon, oswa batri ki anndan yo.

Lojman yo dwe chwazi yon espas ki louvri deyo kote moun kapab fimen epi di rezidan yo sa.
Amwenske yo plede fé sa, yon vyolasyon Rég sa a sou kote pou fimen an ki tou piti (mine), jan li
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detémine dapre tout sikonstans ki gen rapo ak li, tankou kote a, p ap konte sou yon non-konfomite oswa
pou retire moun nan pwogram nan.

Tout moun ki fé pati Fwaye EA yo dwe rete nan espas yo abite yo san danje dife. Apa fimen nan espas
deyo ki chwazi yo, nou entedi moun itilize okenn flanm oswa materyel ki ka pran dife, tankou brike,
alimet, bouji, ansan, fe atifis, gaz, oswa bagay pou griye ak chabon nenpot kote nan pwopriyete lojman
an, sof si yo ta genyen konsantman anplwaye lojman an espesyalman pou sa (pa egzanp, bouji pandan
fet anivese, aparcy lojman an pou griye deyo, limen fou I¢ yo pa mache.)

Nan lojman yo, nou kapab itilize plak chofe ak 10t apare¢y pou fé manje s¢lman nan kizin oswa kote
lojman an bay pou fé manje ak peémisyon lojman an. Nan otel yo, nou entédi moun itilize plak chofe
oswa lot aparey pou fé manje amwenske se otel la ki bay yo. Y ap sezi plak cho ak 1ot aparey pou fe
manje ki pa respekte Rég sa a, men y ap itilize sa pou disiplin s€¢lman si genyen prev yo te itilize aparey
la nan otel la.

Langaj Ki Nwi Oswa Menase Moun

Okenn manm yon Fwaye EA gendwa (1) joure oswa (2) itilize yon langaj ki menase 10t rezidan oswa
vizite, ajans ki oftri sévis, oswa anplwaye DHCD, ot¢l, oswa lojman. Nou kapab jwenn yon bon koz pou
vyolasyon Reg sa a se yon Fwaye EA ap reponn ak yon pwovokasyon yon anplwaye lojman oswa otel.

Aktivite Ilegal

Nou entedi nenpot aktivite ki ilegal sou lwa lokal, eta, oswa federal sou pwopriyete lojman an oswa tou
pre li.

Zafé Legal

Yo kapab akize yon moun ki fé pati yon Fwaye EA pou vyolasyon yon rég si moun nan genyen yon
manda li pa rezoud oswa pou yo arete li kit se nan Commonwealth oswa 10t kote epi DHCD te aprann
moun nan sa, epi li oblije rezoud li kom yon kondisyon pou plan relojman an, epi li pa te rezoud li nan
30 jou apre yo te avize li.

Rezolisyon zaf¢ legal dwe f¢ pati plan relojman an. Pou sipote egzijans sa a, Fwaye EA a dwe bay
anplwaye lojman ak anplwaye DHCD enfomasyon sou manda, entediksyon domisil — kote moun nan
swa moun yo akize oswa moun k ap pote plent la — ak nenpot 10t 10d tribinal oswa zafé legal tankou
kondisyon pou pa rete nan prizon, obligasyon pou peye sipo timoun, oswa pou prezante nan tribinal.
Yon moun ki fé pati yon Fwaye EA dwe konsidere li genyen yon bon koz pou pa rezoud yon manda li
pa rezoud si li ay yon let ak papye antét yon avoka, epi avoka a siyen li ansanm ak nimewo Konsey
Sipevize avoka a, ki di se opinyon pwofesyonél avoka a moun nan Fwaye EA a pa te kapab rezoud
manda a.

Domi Deyo
Fwaye EA yo sipoze rete nan lojman pou sanzabri oswa otel la chak swa amwenske yo genyen
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otorizasyon pou domi deyd oswa genyen yon rezon ak bon koz. Fwaye EA yo kapab pase yon total kat
nwit (domi dey0) otorize deyd yon lojman pou sanzabri oswa otel pa mwa, kom yon fwaye antye. Chak
moun nan fwaye a kapab pase nwit deyo kote yo rete a tou jan li detaye pi ba a.

Nan yon lojman anpil moun rete ansanm oswa sit ki epapiye, demann yon Fwaye EA pou pase yon nwit
deyo yon lojman pou sanzabri, kit se pou tout fwaye a oswa yon s¢l manm fwaye a, dwe f¢ ak anplwaye
lojman pou sanzabri a. Nan yon otel, yon demann yon Fwaye EA pou pase yon nwit deyo dwe fe bay
reprezantan Direkté Adjwen an ak anplwaye ot¢ la sou yon fom estanda DHCD. Anplwaye otel la dwe
voye demann lan byen vit bay reprezantan an epi bay fwaye EA a konfimasyon li te voye li. Patisipan
yo kapab jwenn enfomasyon sou kiy¢es ki reprezantan Direkt¢ Adjwen an ak jan pou kontakte li nan
resepsyon chak otel. Si yon Fwaye EA nan yon otel ki pa pran plis pase 4 jou domi deyo pa mwa apre li
te mande otorizasyon omwen de (2) jou avan, oswa pita pou bon koze 1¢ 1i bezwen domi deyo pita, yo
pa gendwa twouve li vyole rég sa a amwenske reprezantan Direkt¢ Adjwen an te voye avi bay fwaye a
pou di yo avan yo te pran nwit yo te mande yo a te refize.

Demann pou domi kote Fwaye EA a vin genyen bezwen pandan li pa nan ot¢l oswa lojman an kapab fét
1¢ yo rele anplwaye lojman oswa otel la epi bay yon eksplikasyon ekri touswit apre yo rive pou eksplike
poukisa yo pa te kapab f¢ demann nan avan. Nan ka sa yo, anplwaye ot¢l la ap voye yon demann byen
vit bay anplwaye DHCD ki apwopriye a nan on Fwaye EA a.

Yon demann pou domi deyo dwe fé omwen de (2) jou travay avan dat yo mande pou domi deyo a. Si ou
fée yon demann men yo pa reponn nan 2 jou travay ou met konsidere li otorize. Yon demann pou domi
deyo ak rezon ak bon koz ak yon pre-avi nan pi piti pase de (2) jou travay dwe genyen rezon demann
pou domi deyo a pa te féet omwen de (2) jou avan epi yo kapab refize defann nan de (2) jou travay apre
demann nan te fét la. Nou gendwa refize bay pémisyon pou domi deyo san otorizasyon davans kote nou
okouran moun nan ap domi deyo. L¢ n ap konsidere demann pou domi deyo, apre nou fin revize ka yo,
nou p ap refize bay pémisyon san nou ba bay bon rezon an. Nou dwe prezime yo kapab otorize pou jiska
kat nwit pa mwa jan Rég sa yo pémet la. Nan nenpot kontestasyon pou yon non-konfomite oswa retire
yon patisipan nan pwogram nan paske fwaye a te domi deyo san otorizasyon, si DHCD pa otorize
demann pou domi deyo a yo kapab revize sa pou rezon ki nan M.G.L. c. 30A, § 14 (7), ki gen ladan abi
diskresyon ak plis toujou.

Nou entedi pou yon moun ki fé pati yon Fwaye EA pa nan yon lojman pou sanzabri oswa otél pou plis
pase 2 nwit youn apre 10t, amwenske li te genyen otorizasyon DHCD ou yon bon rezon (pa egzanp,
timoun ki nan kandete, ako ak 10t paran timoun, li enténe lopital) oswa pou bon koz jan li detémine nan
760 CMR 67.06(6)(a)5. Nan yon lojman, yon demann konsa dwe fét bay reprezantan Direkte Adjwen an
ak anplwaye lojman an sou yon fom estanda DHCD. Nan yon ot¢l, yon demann konsa dwe fét swa
direkteman bay reprezantan Direkte¢ Adjwen an oswa ak anplwaye lojman an sou yon fom estanda
DHCD. Si ou fé yon demann ekri pou otorizasyon men yo pa reponn nan 2 jou travay ou met konsidere
11 otorize. Amwenske yo plede fé sa, yon vyolasyon Reg sa a ki tou piti (min¢), jan li detémine dapre
tout sikonstans ki gen rapo ak li, tankou 1¢ ak kote, p ap konte sou yon non-konfomite oswa pou retire
moun nan pwogram nan.

Nan nenpot kontestasyon pou yon non-konfomite oswa retire yon patisipan nan pwogram nan paske li te
domi deyo san otorizasyon, si DHCD pa otorize demann pou domi deyo a yo kapab revize sa pou rezon
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ki nan M.G.L. c. 30A, § 14 (7), ki gen ladan abi diskresyon ak plis toujou.

Lojman kote anpil moun rete ansanm ak sit ki epapiye yo kapab pa bay pemisyon pou domi lanwit si
Fwaye EA pa te respekte rég ak kondisyon pwogram nan.
Demann tout yon fwaye pou pase senk oswa plis nwit youn apre 10t dwe fét sou yon Fom TESI-1.

Nou dwe voye tout demann bay DHCD pou pase plis nwit deyo selon rég sa a direkteman bay
reprezantan Direkté Adjwen an. Anplwaye otél yo dwe ede fanmi yo voye demann sa yo bay
reprezantan Direkt¢ Adjwen an epi enfomasyon pou kontakte reprezantan Direkte Adjwen an dwe
disponib nan resepsyon chak otel.

Si yon moun ta pase yon nwit deyo san otorizasyon li p ap konsidere yon vyolasyon yon rég, non-
konfomite oswa rezon pou retire li nan pwogram nan si te genyen yon bon rezon pou absans la selon
estanda bon koz la nan 760 CMR 67. 06(6)(a)5. Nan konsiderasyon rezon pou bon koz yon patisipan
bay pou domi deyo san otorizasyon, DHCD ap konsidere tout sikonstans, tankou efo dokimante ki
montre li te eseye jwenn yon otorizasyon pou domi deyo, ak kantite fwa li domi deyo pandan yon
peryod tan apwopriye.

Yo p ap fémen yon fanmi deyo yon otel oswa lojman pou abandon amwenske tout fanmi a absan pou
omwen 48 ¢dtan epi de nwit youn apre 10t epi yo pa te rele otel oswa lojman an oswa reprezantan
Direkte Adjwen an avan dele pou rantre a nan jou apre absans la te komanse pou eksplike yon rezon ak
bon koz yo absan plis pase de nwit youn apre 10t. Depatman an kapab mande yon verifikasyon nenpot
rezon ak bon koz ou bay ap bay yon avi pou retire w nan pwogram nan si ou pa bay verifikasyon an
atan. Nan nenpot ka yon chanm pa disponib pou yon Fwaye EA anko paske li te domi deyo san
otorizasyon, si patisipan an retounen nan plasman an, direksyon lojman ak otel la ap fe patisipan an
konnen posiblite pou jwenn yon nouvo plase pandan y ap tann kontestasyon administratif selon 760
CMR 67.09 (2) (b) 3. y ap kapab fe si tou ale nan yon biwo DHCD I¢ biwo a louvri. Nan ka sa yo,
direksyon lojman oswa otel la dwe kontakte DHCD pou bay dat ak I¢ patisipan an te retounen.

Pwopriyete Pésonél ak Pwopte Chanm

Yon Fwaye EA pa gendwa pote yon kantite pwopriyete peésonél ki egal a de gwo sache poubel (30
galon) plen pou chak moun nan lojman an, ansanm ak sit epapiye ak otel ladan. Fwaye ki rive ak plis
pase kantite pwopriyete pesonel ki pemet la, jiska youn oswa plis gwo sache poubel (30 galon) pou chak
moun, epi ki pa genyen yon kote pou mete rés bagay yo tou swit ap jwenn konse€y sou kote yo kapab
mete bagay yo epi y ap bay yo sét jou, oswa pou bon koz jan li detémine nan 760 CMR 67. 06(6)(a)5
epi 1€ yo resevwa pémisyon ekri nan mwen reprezantan Direkt¢ Adjwen an, y ap bay plis tan rezonab
(apre yo fin konsidere sikonstans yo) pou retire bagay an plis yo. Si yon otel oswa lojman pa bay ase
kote pou mete kantite pwopriyete pesonel ki pémét yo, Fwaye a kapab bay pwop depi pa li apre 1i
resevwa otorizasyon reprezantan Direkt¢ Adjwen an. L¢ yo mete nenpot bagay peésonél nan depi, tankou
depo bagay ki twop pandan premye sét jou nan lojman an, yo dwe respekte tout kod Asenisman ak Dife
nan nivo lokal ak federal. Amwenske yo plede f€ sa, yon vyolasyon Reég sa a ki tou piti (ming), jan li
detémine dapre tout sikonstans ki gen rapo ak li, tankou kantite pa volim, p ap konte sou yon non-
konfomite oswa pou retire moun nan pwogram nan.
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Patisipan yo sipoze kenbe chanm yo pwop epi an 0d, men yo p ap akize yon Fwaye EA pou vyolasyon
Reég sa a si yo pa fé enspeksyon sa a selon Rég Sou Akse a oswa si Fwaye a te genyen yon bon koz nan
jou enspeksyon an jan li detémine nan 760 CMR 67. 06(6)(a)5, oswa si yon fanmi malad, oswa ap
prepare pou al fe lesiv, oswa ap ranje bagay li.

Fwaye EA a responsab pou retire tout zaf¢ li ¢ 1 ap kite yon lojman.

Fwaye EA k ap transfere oswa kite yon chanm lojman oswa ot¢l dwe kite lojman oswa otél la,
omaksmom, detwa ti bagay pesonel ki enpotan, byen ranje, epi yo kapab mete nan yon ti espas deyo a
pandan y ap tann pou Fwaye EA a retounen pou mennen bagay yo kote yo pral rete a.

Apre yon Fwaye EA kite chanm nan, nenpot bagay li pa retire nan sit anpil moun rete oswa sit epaye, y
ap mete yo nan on sach¢ pandan 48 ¢dtan avan yo f¢ kado oswa jete yo. Lojman ak otel yo kapab kenbe
bagay yo pou plis pase 48 &dtan si yo jije sa neses¢ oswa si yo te dako sa ak Fwaye EA a.

Bet

Nou entedi tout bet domestik oswa 10t kalite bét sou pwopriyete lojman an nenpot moman, sof pou bét
pou moun aveg ki dokimante oswa 10t kalite bét ki otorize selon Lwa Ameriken Andikape a.
Entédiksyon sa a genyen swen tanpor¢ ak/ou bét k ap vizite. Yo p ap akize yon fanmi te vyole yon rég
amwenske epi jiskaske yo te f&¢ yon demann apwopriye sou si yon bet se yon bet ki otorize kom yon
akomodasyon pou andikap. Kote yon bét pa otorize pou yon akomodasyon, DHCD ap bay yon lis
oganizasyon sekou bet lokal ak lojman yo “pa tiye bet” kote yon fanmi kapab mete bet la pandan li nan
lojman pou sanzabri oswa plase bet la pou adopsyon.

Medikaman Sou Preskripsyon
Fwaye EA a responsab pou kenbe ak pran medikaman sou preskripsyon, selon bon koz jan li detémine
an estanda bon koz la nan 760 CMR 67.06(6)(a)5.

Si genyen yon bon kofrefo nan chanm Fwaye EA a nan yon otel pou mete medikaman sou preskripsyon
an, Fwaye EA a kapab mete medikaman an nan kofrefo a. Si pa genyen yon kofrefo nan chanm Fwaye
EA a, adilt ki fe pati fwaye a kapab fe tout sa li kapab pou asire li timoun p ap ka jwenn medikaman sou
preskripsyon an. Nan lojman yo, si pa genyen yon kofrefo oswa yon bon kote pou mete li, Iwen timoun,
epi lwen likid netwayaj ak pwazon, Fwaye EA a kapab mande anplwaye lojman ak sit anpil moun rete
ansanm ak sit ki epapiye yo ede li mete medikaman an yon bon kote ki sekirize.

Amwenske yo plede fé sa, yon vyolasyon Reg sa a ki tou piti (mine), jan li detémine dapre tout
sikonstans ki gen rapo ak li, tankou 1¢ oswa kote, p ap konte sou yon non-konfomite oswa pou retire
moun nan pwogram nan.

Agresyon Seksyel

Nou entedi yo agrese seksyelman nenpot moun ki sou pwopriyete lojman an, tankou 16t rezidan, vizite,
ajans k ap ofti sévis, oswa anplwaye lojman.

Abi Sibstans (Dwog/Alkol)
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Nou entedi moun itilize oswa genyen nan men yo nenpot alkol oswa sibstans ki kontwole tankou dwog
sou pwopriyete lojman an.

Nou entedi moun abize ak itilize alkol ak sibstans ki kontwole tankou dwog deyo pwogram nan, nan
limit li kapab fé moun nan aji yon fason ki deranje plan relojman moun ki nan Fwaye EA a, menase
sante ak sekirite nenpot moun sou pwopriyete lojman an, oswa deranje jesyon lojman an.

Nou ap konsidere yon moun ki abize medikaman sou preskripsyon menm jan ak abi sibstans.
Konpotman Vyolan, Abi, oswa Neglijans Timoun

Nou entedi konpotman ki poze yon menas pou sante sekirite tét ou, manm Fwaye EA a, 10t rezidan,
vizite, ajans k ap ofti s¢vis, oswa anplwaye DHCD, otel, oswa lojman. Sa genyen ladan bay moun kou
ak fé kadejak sou moun, menas, oswa kraponnay.

Nou p ap tolere okenn kalite abi oswa bay timoun kou sou pwopriyete lojman an. Anplwaye lojman an,
anplwaye DCHD ak 10t ajans k ap oftri seévis dwe f& rapo sou tout ensidan y ap abize ak neglije timoun
bay Depatman Timoun ak Fanm.

Vizité

Nan Lojman:

Fwaye EA a kapab rankontre ak vizite, pou yon kantite tan ki rezonab ak limite, nan espas kote lojman
an jije apwopriye, (pa egzanp kote yon moun t ap rankontre ak yon ajans ki ofti se¢vis). Lojman yo
kapab detémine I¢ ki apwopriye pou genyen vizit.

Fwaye EA a responsab pou konpdtman vizite 1i, se sa ki fe li ap responsab si vizite li a (yo) ta vyole
nenpot rég oswa kondisyon pwogram EA oswa lojman an. Okenn vizit¢ gendwa pou pase nwit nan
lojman an, sof pou sa ki nan Reg sa a. Si genyen plas nan yon chanm lojman, anplwaye lojman an, ak
otorizasyon DHCD, kapab dako pou timoun rezidans prensipal yo pa nan Fwaye EA a domi nan otel la,
depi yo montre yon aranjman ant paran yo, yon kontra oswa demann DCF, oswa yon 10t tribinal pou
yon adilt ki fe pati fwaye a.

Nou dwe voye tout demann bay DHCD pou yon vizité pase lanwit nan yon lojman dir¢kteman bay
reprezantan Direkt¢ Adjwen an.

Fwaye EA a dwe bay non vizit¢ a omwen 24 ¢dtan avan amwenske lojman an jije mwens tan ap
apwopriye, oswa an ka ta genyen yon ijans.

Vizite adilt yo dwe kite yon pyées idantite ki genyen foto yo I¢ y ap antre ak kite lojman an. Vizité nan
sit chanm ki epapiye yo pa bezwen bay yon py¢s idantite amwenske anplwaye lojman sou pwopriyete a;

men Fwaye EA a dwe toujou enskri tout vizit bay anplwaye lojman an.

Lojman yo kapab pa bay pemisyon pou vizite si Fwaye EA pa te respekte rég ak kondisyon pwogram
nan.

Nan Otel:
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Nou pa dwe mennen okenn vizité¢ nan chanm otel ki pou yon fwaye EA, amwenske se ajans s¢vis oswa
manm yon 1ot Fwaye EA ki genyen otorizasyon jan Reég sa a pémet li. Vizite yo kapab ale nan espas
tout moun frekante nan otel a la jan direksyon otel la pémet sou menm kondisyon pou vizite otel ki pa
EA yo menm si otel genyen vizité sa yo ou pa. Li p ap yon vyolasyon rég pou pa genyen vizité a selman
si se yon moun k ap ede yon fwaye EA livre oswa retire yon bagay nan chanm fwa ye a san yo pa di
anplwaye otel la sa.

Yon fwaye EA ki nan yon otel kapab al vizite yon fwaye EA ki nan menm ot¢él la pou yon kantite tan
rezonab ki limite, depi pa genyen plis pase 6 patisipan EA nan chanm ot¢l la alafwa, sot pou ka kote
fanmi an depase 6 moun. Lé gwos¢ yon fanmi depase 6 moun, fanmi ki depase 6 moun nan kapab nan
chanm nan, men vizit¢ yo kapab nan chanm nan si genyen yon total 6 oswa pi piti nan chanm nan
alafwa.

Sot pou I¢ se yon aranjman pou gade timoun, timoun ki poko genyen 16 kapab s¢lman vizite 1¢ yo
akonpanye ak yon adilt ki f¢ pati fwaye yo oswa I¢ yon adilt ki fé pati fwaye yo sou pwopriyete a epi 10t
fwaye EA a oswa timoun yo kapab jwenn li pa telefon oswa 1 ap kapab tande vwa timoun nan si li rele.
Si genyen plas nan yon chanm ot¢l, reprezantan Direkt¢ Adjwen an kapab otorize timoun kay prensipal
yo pa nan fwaye EA a domi nan otel la, depi yo montre yon aranjman ant paran yo, yon kontra oswa
demann DCF, oswa yon 10t tribinal pou yon adilt ki f¢ pati fwaye a.

Vizité yo dwe respekte tout rég pwogram EA yo pandan y ap vizite Fwaye EA a.

Yon timoun ki 16 an oswa plis kapab vizite ak manm 16t fwaye EA ki nan menm otel la nan espas tout
moun frekante nan ot¢l la sa pa genyen yon paran ki akonpanye li si li te genyen pémisyon pou okipe tet
li oswa si yon adilt ki f¢ pati fwaye a nan otel la epi yo kapab kontakte li pa telefon byen vit oswa li
kapab tande vwa timoun nan si li rele 1.

Yon adilt ki e pati fwaye a ap toujou responsab pou pwoteje sante ak sekirite timoun nan (yo) ki nan
fwaye yo epi yo dwe itilize bon jijman sou I¢ li bon pou kite pitit yo vizite lot fwaye EA.

Nan otel yo, reprezantan Direkte Adjwen an, apre li resevwa demann ekri yon anplwaye otel voye ba li
ak yon kopi bay fwaye EA a, kapab itilize jijjman rezonab pou refize vizit bay Fwaye EA swa kom vizite
oswa moun k ap resevwa, si li te vyole Reég yo avan. Nenpot 1€ y ap refize vizit sa ta dwe fét pou yon tan
rezonab dapre kalite konpotman moun nan te genyen, epi li dwe genyen yon deklarasyon ekri ak rezon
refi a. Nou kapab konteste desizyon pou refize vizit la si nou pa panse li te rezonab nan yon
kontestasyon administratif si yo ap mete yon non-konfomite oswa retire nou nan pwogram nan pou
vyolasyon Reg sa a.

Anplwaye otel, ak anplwaye ajans ki genyen kontra ak DHCD ak 10t ajans eta k ap travay ak DHCD
kapab koupe yon vizit si: (a) aktivite nan chanm moun y ap vizite a deranje lape 10t kliyan oswa
anplwaye otel la; (b) aktivite nan chanm moun y ap vizite a se yon menas pou sante oswa sekirite moun
y ap vizite a, vizité a, manm nenpot fwaye, 10t patisipan EA ki nan ot¢l la, 10t kliyan otel la, anplwaye
otel la, anplwaye DHCD, oswa anplwaye ajans ki genyen kontra ak DHCD oswa 10t ajans eta k ap
travay ak DHCD; oswa (c) genyen nenpot enfraksyon rég EA nan chanm y ap vizite a.

Vizite yo dwe respekte Rég Sou Del¢ a; yo sipoze kite avan del¢ ki apwopriye a epi yo pa sipoze rive
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avan 8¢ dimaten, sof nan ka li genyen peémisyon pou gade timoun oswa bon koz selon estanda bon koz
nan 760 CMR 67.06(6)(a)5.

Bon Koz:

Si ou resevwa vizite ki pa otorize, ou kapab jistifye sa ak bon koz jan li detémine sou estanda bon koz
nan 760 CMR 67.06(6)(a)5. Nan konsiderasyon rezon pou bon kdz yon patisipan bay pou rive an reta
pou yon dele, DHCD ap konsidere tout sikonstans, tankou efo dokimante ki montre li te eseye jwenn
otorizasyon pou vizite¢ a, ak nenpot bezwen pou vizit¢ a ede Fwaye EA a ak travay enpotan yon moun ki
fe pati Fwaye EA a pa ka f¢ poukont li. Amwenske yo plede f¢ sa, yon vyolasyon Reég sa a ki tou piti
(ming), jan li detémine dapre tout sikonstans ki gen rapo ak i, tankou I¢ ak kote, p ap konte sou yon
non-konfomite oswa pou retire moun nan pwogram nan.

Zam
Nou entedi pou genyen oswa kenbe nenpot kalite zam sou pwopriyete lojman an.
Enpotan:

Reég Kay:

Pa genyen anyen nan Reég Pou Tout Moun nan ki entedi lojman oswa otel yo adopte Reg Kay konsénan
aktivite chak jou an lojman an, tankou tou pa moun pou netwaye, moun ki pou fé manje, nivo bri, 1¢ pou
gade televizyon, jan pou abiye, I¢ pou fe lesiv, oswa kondisyon pou pake machin, depi Reg Kay yo pa
nan kontradiksyon ak Rég Pou Tout Moun yo, Iwa oswa rég EA, oswa 10t kondisyon legal. Men, yo pa
dwe trete enfraksyon Rég Kay swa yon lojman oswa otel kom vyolasyon ki te lakoz yon non-konfomite
posib pou twouve oswa koupe avantaj EA selon 760 CMR 67.06(5)(a)4. Si yon moun ta vole Reg Kay
yo, sa kapab lakoz yo transfere li, bay li yon avétisman entén, oswa li kapab pedi privilej kay i, tankou
1€ pou gade televizyon, epi si li kontinye vyole rég la sa kapab lakoz yon chanjman nan Plan Relojman
Fwaye EA pou egzije li respekte séten Rég Kay. DHCD gendwa revize ak otorize Rég Kay yo nenpot
kile.

Vyolasyon Rég Pa Konte Pou Disiplin:

Jan nou te dekri ak plis detay nan 760 CMR 67.05 (e), si yo akize yon moun pou vyolasyon rég, oswa
yo akize li pa te respekte oswa kolabore nan devlopman kondisyon pou yon plan relojman, y ap bezwen
anile 1i apre sis (6) mwa apre dat bagay la te rive si, an yon peryod sis (6) mwa, yo akize moun nan pou
non-konfomite oswa yo retire li nan pwogram nan pou 10t vyolasyon nenpot Rég oswa kondisyon plan
relojman epi li pa gen okenn konpotman ki yon menas pou sante oswa sekirite oswa li te gen yon
konpotman ki lakoz yo retire 1i nan pwogram nan touswit epi li resevwa yon avi non-konfomite oswa
pou retire li nan pwogram nan. Nou pa dwe mete reg Ofisye Jijman DHCD a twouve yo pa te vyole sou
kontestasyon kom vyolasyon nan avi sou non-konfomite ak pou retire moun nan pwogram nan apre epi
li pa dwe genyen peryod sis mwa nou mansyone pi wo a.

Jan Pou ltilize Fom yo.
Kowodonateé pou sanzabri yo dwe bay Fwaye EA yo yon kopi Rég Pwogram Lojman Pou Tout
Moun nan pou ale lakay yo lé yo otorize Fwaye EA a pou plasman. Lojman yo dwe itilize Fom
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USR-1, Enfraksyon Rég Lojman Pou Tout Moun, pou fé rapo sou enfraksyon Rég Lojman Pou Tout
Moun. Otel yo dwe itilize Fom HM-IR1, pou fé rapo sou enfraksyon Reég Lojman Pou Tout Moun.
Kantite enfraksyon sou fom yo se s¢lman pou gide epi yo pa detémine kantite enfraksyon rég an
reyalite. L¢ yon grenn ensidan genyen vyolasyon plizye rég, anplwaye lojman ak otel la dwe itilize yon
fom pou fe rapo sou ensidan an epi tcheke tout enfraksyon rek ki posib sou fom USR-1, nan yon lojman,
ak HM-IR-1 nan yon ot¢l.

Dispozisyon Jeneral:

1. Kopi Rég sa yo, Fom ak Reég Jeneral Pou Gade Timoun EA, TESI-1, fom Demann Pou
Akomodasyon Rezonab ADA, ak Fom Demann Pou Domi Deyd dwe disponib nan resepsyon
otel yo ak nan biwo direksyon nan lojman yo an angle epi tradwi nan lang lalwa egzije yo.
Resepsyon otel ak biwo direksyon lojman yo dwe genyen enfomasyon sou ki moun pou bay
Fom Pou Moun Gade Timoun ak Pou Mande Domi Deyo ak 16t demann, jan pou kontakte moun
sa a, ak jan pou mande sitiyasyon yon demann. Otel yo dwe ofti patisipan EA yo sevis ou voye
faks gratis pou kominike ak DHCD, 10t ajans eta, ajans sevis sosyal ak pwofesyon¢l medikal, ak
sevis legal.

2. Si otel oswa lojman an pa kenbe epi pa bay patisipan yo yon kopi Rég ak fom sa yo nan lang
lalwa egzije, yon patisipan kapab itilize sa kom defans pou yon vyolasyon rég si li pa te resevwa
yon kopi Reég yo nan lang lalwa egzije I¢ li antre nan pwogram EA oswa jwenn yon tradiksyon
kote yo mete li avan te komet vyolasyon yo akize li a.

3. Si yon patisipan montre manm yon fwaye EA te aji oswa pa te aji yo fason patisipan an pa te ka
kontwole ki vin yon vyolasyon rég sa yo oswa rég EA, yo kapab pa sanksyone li, depi patisipan
an:

a. kouri retire manm sa a pou li pa fé pati fwaye a; epi

b. patisipan an ak nenpot 10t manm fwaye a chanje plan relojman yo pou yo oblije pran etap
rezonab pou evite ansyen manm fwaye a retounen nan nenpot lojman oswa otel kote yo plase
fanmi EA, ki kapab genyen ladan, nesesite pou anpeche li retounen, bay li yon 1od
prevansyon abi pou li oswa nan non li epi mete li an aplikasyon selon M.G.L. c¢. 209A oswa
kolabore nan efo direksyon lojman oswa otel la pou bay yon avi pou manm fwaye sa a “pa
antre” nan pwopriyete a epi mete li an aplikasyon selon M.G.L. c. 266, § 120 oswa yon lod
kont agresyon selon M.G.L. c. 258E.

4. Teém “bon koz” la, jan nou itilize li nan rég sayo, vle di bon koz jan li detémine nan 760 CMR
67.06(6)(a)5 amwenske genyen 10t rezon pou bon koz ki deklare espesyalman pou sa.

5. DHCD ap bay asistans ak lang jan lalwa egzije pou tout kominikasyon ak aplikan avék patisipan
EA. Nenpot angle yo tradwi dwe di si ta genyen yon konfli ant vésyon lang angle yon dokiman
ak tradiksyon an, veésyon angle dwe kontwole, depi fwaye EA a p ap responsab pou yon bagay li
te f¢ paske tradiksyon an p a te bon.

6. Ajans lojman DHCD ak EA, ak otel ladan, genyen pwoteksyon sou Lwa Ameriken Andikape
(ADA) ak Iwa ki gen rapo ak li pou anpeche diskriminasyon kont séten akomodasyon oswa
modifikasyon rezonab pou moun andikape ki kalifye. Si ou genyen difikilte pou swiv nenpot nan
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Rég sa yo paske ou genyen yon andikap, ou kapab mande yon akomodasyon oswa modifikasyon
rezonab. Pou fé sa ranpli yon fom demann Akomodasyon Rezonab DHCD ADA epi voye li
ansanm ak dokiman medikal sip6 bay DHCD.
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