Aviso al Consumidor Sobre La Orientacion para Nuevos
Empleados PCA

Fecha:
Estimado(a)

, un PCA a quien usted recientemente le ha dado empleo, ha sido identificado
como un nuevo PCA al sistema de PCA. Este PCA debe ser orientado sobre su nueva posicion
utilizando el curriculo estandarizado de MassHealth para la Orientacion Para Nuevos Empleados PCA
dentro de 6 meses de la fecha de su comienzo como empleado.

Efectivo inmediatamente, nuevos PCA tienen que completar el requerimiento de la Orientacion
Para Nuevo Empleado PCA dentro de seis meses desde su fecha de comienzo como empleado.
Nuevos PCA que no logren completar la orientacion dentro de los seis meses - se les aplicara una
deduccién de némina, después de impuestos, equivalente a dos délares ($2.00) por hora, hasta
gue completen el programa de orientacion.

Si el nuevo PCA completa la orientacion dentro de 2 meses de su fecha de aniversario de 6 meses,
las deducciones de némina se terminaran y se devolveran todas las deducciones acumuladas. Si el
nuevo PCA completa la orientacion luego de 8 meses de su fecha de comienzo y somete el papeleo
correcto, las deducciones de ndmina terminaran pero perderan todas las deducciones
acumuladas.

Aviso: Nuevos PCA quienes comenzaron como empleados entre enero 1, 2014 y enero 31, 2015
tendrén 6 meses desde la fecha del aviso para completar la Orientacion.

Hay dos opciones disponibles para asegurar que su PCA reciba esta informacion.

Una opciodn es que su PCA participe en una sesion de grupo de la Orientacion Para Nuevos Empleados
PCA. Las sesiones de grupo son proveidas por el Entrenamiento Beneficiario del Cuidado en el Hogar
(Homecare Training Benefit) y son disponibles por todo Massachusetts. El (Ia) PCA puede llamar al
Entrenamiento Beneficiario del Cuidado en el Hogar al (877)-409-8283 para averiguar cuando se
ofrecera la proxima Orientacién en su area. Una segunda opcion es realizar la Orientacion Para Nuevos
Empleados PCA usted mismo(a), utilizando la opcidn de ensefianza por el consumidor.

Un curriculo estandarizado fue desarrollado para asegurar que todos los PCA nuevos en Massachusetts
reciban la misma informacion. Este curriculo estandarizado tiene que ser utilizado por el
Entrenamiento Beneficiario del Cuidado en el Hogar, durante las sesiones de grupo, o por usted, a
través de la opcidn de ensefianza por el consumidor.

Por favor refiérase al incluido Preguntas Frecuentes para contestar cualquier pregunta que usted pueda
tener sobre sus opciones. Si usted tiene alguna pregunta adicional, por favor comuniquese con su
Manejador del Cuidado Personal (PCM) con respecto a la Orientacion Para Nuevos Empleados PCA.

Atentamente,

1/25/2015



